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УСЛОВИЯ 

 

хранения и осуществления операций с драгоценными металлами в слитках с 

физическими лицами в 

 ООО «Инбанк» 
 

 

1. Общие положения. 

 

1.1. Настоящие «Условия хранения и осуществления операций с драгоценными 

металлами в слитках c физическими лицами в ООО «Инбанк» (далее по тексту – «Условия») 

определяют порядок приобретения физическими лицами драгоценных металлов в ООО 

«Инбанк» (далее – Банк) в том числе с последующим приемом на ответственное хранение 

этих драгоценных металлов Банком, осуществления Банком ответственного хранения 

драгоценных металлов Клиентов - физических лиц, возврата Драгоценного металла Банком 

с ответственного хранения, а также с их последующей покупкой Банком у Клиента без 

предварительной выдачи ему Драгоценного металла, находящегося в Банке на 

ответственном хранении, в случаях, предусмотренных настоящими Условиями. 

         1.2. Текст настоящих Условий размещается на информационном стенде в 

операционном зале Банка по адресу: Москва, переулок Старый Толмачевский, дом 5, а 

также публикуется на сайте Банка в сети Интернет по адресу www.in-bank.ru. По запросу 

Клиента/Представителя текст настоящих Условий на бумажном носителе может быть 

выдан Клиенту/Представителю. 

          1.3. Для совершения операций с Драгоценными металлами в рамках настоящих 

Условий у Клиента должен быть открыт текущий счет в Банке. Все расчеты с Клиентом по 

операциям с Драгоценными металлами в рамках настоящих Условий осуществляются в 

безналичном порядке, наличный расчет не допускается.  

1.4. Валютой покупки и продажи Слитков драгоценных металлов является рубль 

Российской Федерации. 

1.5. Банк принимает на ответственное хранение Драгоценные металлы, 

приобретенные Клиентами у Банка, в порядке, предусмотренном настоящими Условиями. 

За предоставление услуг ответственного хранения Драгоценных металлов Клиент 

оплачивает Банку комиссионное вознаграждение в соответствии с установленными в Банке 

Тарифами. 

          1.6. Идентификация Клиента, его представителей, установление и идентификация 

выгодоприобретателей, бенефициарных владельцев осуществляется Банком в соответствии 

с законодательством Российской Федерации и правилами внутреннего контроля Банка. 

Обновление сведений о Клиенте, его представителях, бенефициарных владельцах и 

выгодоприобретателях, полученных в результате идентификации, осуществляется Банком 

по мере предоставления Клиентом информации об изменении указанных сведений или 

изменении степени (уровня) риска, но не реже одного раза в год, а в случае возникновения 

сомнений в достоверности и точности ранее полученной информации – в течение семи 

рабочих дней, следующих за днем возникновения таких сомнений. 

Банк проводит проверку и анализ представленных Клиентом документов и сведений 

на предмет выявления признаков принадлежности Клиента к иностранному государству 

для целей определения налогового резидентства Клиента, его Выгодоприобретателя или 



Контролирующего лица в рамках приема на обслуживание или в рамках обновления 

сведений. 

1.7. При необходимости изменения настоящих Условий или Тарифов Банк не менее 

чем за 15 (пятнадцать) календарных дней до даты вступления в силу таких изменений 

доводит их до сведения Клиента путем размещения соответствующей информации на 

официальном интернет-сайте www.in-bank.ru,  и  в операционных залах Банка,  с 

обязательным  направлением  соответствующих уведомлений на номер мобильного 

телефона, указанного Клиентом, и/или по Системе дистанционного банковского 

обслуживания «Инбанк-Онлайн». 

 

2. Основные термины и определения 

 

Банк – ООО «Инбанк», регистрационный номер 1829, адрес местонахождения: 

115184, Москва, переулок Старый Толмачевский, дом 5. 

            Драгоценные металлы – аффинированное золото в слитках, соответствующее 

Стандарту качества. 

Договор присоединения (Договор) – договор, заключенный между Банком и 

Клиентом, при совместном упоминании в дальнейшем именуемые «Стороны». Договор 

заключается в порядке, определенном статьей 428 ГК РФ путем подписания Клиентом/ 

Представителем Клиента Заявления о присоединении к настоящим Условиям хранения и 

осуществления операций с драгоценными металлами в слитках физическими лицами в 

ООО «Инбанк». Договор состоит из Заявления о присоединении, настоящих Условий и 

Тарифов. 

Документ о качестве Драгоценного металла – документ предприятия-

изготовителя, содержащий сведения о соответствии Драгоценного металла действующим в 

Российской Федерации Стандартам качества на драгоценные металлы в слитках (паспорт, 

сертификат). 

Заявление о присоединении – Заявление о присоединении к Условиям хранения и 

осуществления операций с драгоценными металлами в слитках физическими лицами в 

ООО «Инбанк», составленное по форме, приведенной в Приложении №1 к настоящим 

Условиям. 

Заявка на покупку/хранение/возврат (выдачу)/продажу (Заявка) - заполненный 

Клиентом (Представителем Клиента) бланк установленного образца по форме Приложения 

№2 к настоящим Условиям, подписанный Клиентом/Представителем и принятый Банком. 

Клиенту/Представителю выдается один экземпляр принятого бланка с отметками Банка. 

           Клиент - физическое лицо (может являться как резидентом, так и нерезидентом 

Российской Федерации).  

          Представитель Клиента (Представитель) - лицо, которое имеет право совершать 

действия в рамках настоящего Договора на основании доверенности, оформленной 

Клиентом, в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, либо 

как законный представитель Клиента – несовершеннолетнего лица в возрасте до 14 лет.  

Заключение Договора (присоединение к настоящим Условиям) на имя Клиента - 

несовершеннолетнего лица в возрасте от 14 до 18 лет осуществляется самим 

несовершеннолетним при предоставлении письменного согласия его законного 

представителя (родителей, усыновителей, попечителей), составленного в простой 

письменной форме и предоставленного в Банк до заключения Договора. 

          Рабочий день - календарный день, за исключением выходных и нерабочих 

праздничных дней, в который банки Российской Федерации открыты для осуществления 

банковских операций и сделок. 

           Свидетельство об ответственном хранении – именной сохранный документ, 

удостоверяющий факт приема Банком в свое Хранилище Драгоценного металла Клиента на 

http://www.in-bank.ru/


ответственное хранение (Приложение №3 к настоящим Условиям), оформленный на имя 

Клиента. 

Слитки драгоценных металлов (слитки) - аффинированные слитки российского 

производства, соответствующие Стандартам качества. 

            Слитки ненадлежащего качества – слитки, не соответствующие установленным в 

Российской Федерации Стандартам качества. К слиткам ненадлежащего качества относятся 

слитки, имеющие: 

- загрязненную пятнами поверхность; 

- повреждения поверхности (царапины, заусенцы, потертости, вмятины и т. п.), а также  

логотипы других кредитных организаций; 

- повреждения сертификата завода-изготовителя (надрывы или оторвана часть сертификата, 

присутствуют надписи, пятна и т.п., влияющие на просмотр текста (при условии, что текст 

остается читаемым)), а также логотипы других кредитных организаций на сертификате; 

- выявленные в ходе осмотра, определения размеров и веса слитков отклонения от 

заявленных в Документах о качестве Драгоценного металла. 

           Стандарт качества – межгосударственные, государственные и отраслевые 

стандарты качества Драгоценного металла, действующие в Российской Федерации. 

           Тарифы - тарифы ООО «Инбанк» на услуги для физических лиц, действующие 

 на дату совершения операции. 

          Хранилище - специально оборудованное помещение Банка, предназначенное для 

хранения драгоценных металлов и других ценностей, соответствующее требованиям, 

установленным Положением Банка России от 29.01.2018 N 630-П"О порядке ведения 

кассовых операций и правилах хранения, перевозки и инкассации банкнот и монеты Банка 

России в кредитных организациях на территории Российской Федерации" 

3. Общие Условия хранения и совершения операций с Драгоценными 

металлами. 

 

3.1. Клиент/Представитель совершает покупку Драгоценного металла за рубли РФ 

по стоимости установленной Банком на дату и время покупки. При совершении операции 

по покупке Драгоценного металла Клиент/Представитель может принять решение о 

дальнейшем размещении Драгоценного металла на ответственное хранение в Банк.  

3.2. Клиент/Представитель помещает Драгоценный металл на ответственное 

хранение в Банк, а Банк хранит Драгоценный металл Клиента в Хранилище в соответствии 

с утвержденными Банком настоящими Условиями. 

3.3. При присоединении к настоящим Условиям, совершении операций и сделок с 

Драгоценными металлами в рамках настоящих Условий от имени Клиента может 

действовать его Представитель (в том числе законный представитель несовершеннолетнего 

Клиента в возрасте до 14 лет) на основании документа, наделяющего Представителя 

Клиента соответствующими полномочиями. 

В случае если Представитель действует на основании доверенности, такая 

доверенность должна быть оформлена и заверена нотариально. Клиент - 

несовершеннолетний в возрасте от 14 до 18 лет осуществляет операции и сделки при 

наличии письменного согласия законного представителя Клиента, составленного в простой 

письменной форме и предоставленного в Банк до заключения Договора. 

            3.4. Банк осуществляет операции продажи Клиентам и покупки у Клиентов 

Драгоценных металлов в количестве, кратном одному слитку.  

3.5. Банк размещает на ответственное хранение Драгоценные металлы в Хранилище 

Банка в порядке, предусмотренном настоящими Условиями.  

3.6. Выдача слитков осуществляется в упаковке, обеспечивающей сохранность 

Слитков в соответствии с Документами о качестве Драгоценного металла, с проведением 

визуального контроля Слитков Драгоценного металла. 



В случае если в процессе принятия Клиентом Слитков драгоценных металлов 

выявлены Слитки ненадлежащего качества, Клиент имеет право отказаться от получения 

таких Слитков. Банк осуществляет замену Слитков ненадлежащего качества на Слитки, 

соответствующие Документам о качестве Драгоценного металла, на основании Заявки на 

замену слитков, оформленной согласно Приложению № 5 к настоящим Условиям и 

подписанной обеими Сторонами. Доставка новых Слитков в Хранилище Банка для выдачи 

Клиенту осуществляется в срок не более 120 (ста двадцати) календарных дней. Слитки 

ненадлежащего качества, подлежащие замене, находятся в Банке, при этом, хранение 

Слитка, подлежащего замене, осуществляется без взимания с Клиента комиссии. 

         Риски случайного повреждения или утраты Слитков переходят к Клиенту с момента 

принятия Клиентом Слитков в упаковке и соответствующей документации к ним, а также 

подписания Клиентом Акта приема-передачи Драгоценного металла в соответствии с 

п.6.4.1. настоящих Условий. С указанного момента Банк считается выполнившим свою 

обязанность по передаче Слитков Клиенту. 

            После получения Слитков Клиенту следует руководствоваться Правилами хранения 

слитков драгоценных металлов клиентом (Приложение №4 к настоящим Условиям). 

           3.7. Клиент сохраняет право собственности на переданный Банку на ответственное 

хранение Драгоценный металл. 

            3.8. Банк хранит слитки Драгоценного металла Клиента в Хранилище Банка 

отдельно от других Драгоценных металлов и гарантирует их возврат с сохранением 

индивидуальных характеристик. 

             3.9. С течением времени под воздействием естественной среды на слитках может  

образовываться патина — пленка различных оттенков. Патина не портит металл слитков, а 

скорее предохраняет его от дальнейшего окисления. В ряде случаев на слитках могут 

появляться пятна, представляющие собой окислы металлов, и микроскопические частицы 

различных веществ, попадающие на поверхность слитков. Наличие описанных отклонений 

не характеризует слитки как дефектные и не влечет возникновение ответственности Банка 

как хранителя. 

             3.10. Банк не имеет возможности выполнить Заявку в случаях, если: 

 

а) неправильно указаны реквизиты в Заявке; 

 

б) на Драгоценный металл, находящийся на хранении, наложен арест в порядке, 

предусмотренном законодательством Российской Федерации; 

 

в) у Клиента на счете отсутствуют денежные средства для оплаты стоимости 

Драгоценного металла, указанного в Заявке на покупку;  

 

г) Клиент своевременно не уплатил Банку комиссионное вознаграждение за 

ответственное хранение Драгоценных металлов в рамках настоящих Условий (далее – 

комиссионное вознаграждение); 

 

д) Клиент выразил желание передать Драгоценные металлы на ответственное 

хранение в Хранилище Банка, в котором закончилось место для хранения объема 

Драгоценных металлов Клиента; 

 

е) в иных случаях, установленных настоящими Условиями, а также по не зависящим 

от Банка причинам. 

 О невозможности исполнения Заявки Банк с указанием причины извещает 

Клиента/Представителя в течение 1 (одного) Рабочего дня со дня принятия решения Банком 

путем вручения письменного уведомления Клиенту/ Представителю в Банке. 



3.11. Операции в рамках настоящих Условий осуществляются исключительно на 

основании Заявок Клиента либо его Представителя. При оформлении Заявки Клиент 

указывает номер текущего счета, с которого будет производиться оплата стоимости 

Драгоценных металлов при покупке Клиентом / оплата комиссионного вознаграждения 

Банку за ответственное хранение Драгоценных металлов / на который следует зачислить 

денежные средства при продаже Драгоценных металлов Клиентом.             

3.12. Условия сделки по покупке/продаже Драгоценных металлов, указанные в 

Заявке, считаются акцептованными Банком с момента выдачи Клиенту одного экземпляра 

Заявки, заверенной подписью работника Банка. 

 

4. Порядок приобретения и оплаты Драгоценных металлов Клиентом. 

 

4.1. В соответствии с настоящими Условиями и по своему желанию Клиент может 

купить у Банка Драгоценный металл с дальнейшим помещением этого Драгоценного 

металла на ответственное хранение в Хранилище Банка. Для этого Клиент/Представитель 

представляет в Банк: 

           -  документ, удостоверяющий личность; 

           - нотариально удостоверенную доверенность, подтверждающую полномочия 

Представителя Клиента и документ, удостоверяющий его личность – в случае оформления 

Заявки Представителем Клиента; 

           - оформленную Заявку на покупку по форме Приложения №2 к настоящим 

Условиям; 

           - при оформлении Заявки Клиентом – иностранным гражданином/ лицом без 

гражданства дополнительно предоставляет миграционную карту и документ, 

подтверждающий право иностранного гражданина или лица без гражданства на 

пребывание (проживание) в РФ (в случае если наличие указанных документов 

предусмотрено законодательством РФ). 

            4.2. При обращении Клиента для покупки Слитков в Банк Клиент знакомится с 

ассортиментом Драгоценных металлов, их стоимостью, а также с условиями приобретения 

и ответственного хранения. Покупка Слитков осуществляется в следующем порядке: 

           4.2.1. При покупке Слитков до совершения сделки Клиенту предоставляется 

возможность произвести предварительный визуальный осмотр Слитков драгоценных 

металлов. Демонстрация Клиенту Драгоценных металлов осуществляется в помещении для 

совершения операций с ценностями ответственными работниками Банка. При 

демонстрации Драгоценные металлы на руки Клиенту не выдаются. После приобретения 

Драгоценных металлов Клиент имеет возможность разместить их на ответственное 

хранение в Хранилище или забрать с собой. 

            4.3. Для покупки Слитков драгоценных металлов Клиент, заключивший Договор 

присоединения, предоставляет в Банк подписанную Заявку с выбором соответствующих 

опций (размещение на ответственное хранение), в которой указываются параметры 

приобретаемого Драгоценного метала, его стоимость и прочие существенные условия 

сделки. Банк осуществляет списание денежных средств в порядке заранее данного акцепта 

(при его предоставлении) с банковского счета Клиента, указанного в Заявке, в дату подачи 

Заявки. На момент подачи Заявки Клиент обязан обеспечить на банковском счете, полную 

стоимость приобретаемого Драгоценного металла, при отсутствии денежных средств 

сделка не заключается.  

 

5. Прием Драгоценных металлов на хранение. 

 

5.1. Банк принимает на хранение Драгоценные металлы в мерных слитках 

российского производства, соответствующие Стандартам качества. 

           5.2. Прием Драгоценных металлов на хранение осуществляется только при 



приобретении Драгоценного металла Клиентом у Банка в соответствии с разделом 4 

настоящих Условий. При этом приобретение и передача Драгоценного металла на 

ответственное хранение осуществляется в одну дату. 

          5.3. Факт помещения Клиентом Драгоценного металла и принятие его Банком на 

ответственное хранение удостоверяется путем выдачи Банком Клиенту (Представителю 

Клиента) Свидетельства об ответственном хранении по форме Приложения №3 к 

настоящим Условиям, оформленного на имя Клиента. При обращении Клиента 

(Представителя Клиента) в Банк с заявлением об утере/утрате Свидетельства об 

ответственном хранении Банк выдает дубликат Свидетельства об ответственном хранении 

с пометкой «Дубликат» и проставлением даты выдачи дубликата.  

         5.4. Окончанием срока ответственного хранения Драгоценного металла является дата 

подачи Клиентом/Представителем Клиента Заявки с требованием о возврате (выдаче) 

Банком Драгоценного металла с ответственного хранения. 

 

6. Возврат Драгоценных металлов с ответственного хранения. 

 

6.1. Возврат Драгоценного металла с ответственного хранения осуществляется на 

основании поступившей от Клиента Заявки с опцией возврат (выдача) Банком 

Драгоценного металла с ответственного хранения в следующем порядке: 

          6.1.1. При обращении Клиента в Банк возврат Клиенту Драгоценного металла 

осуществляется в дату подачи Заявки при условии, что Клиент обратился в часы работы 

Хранилища. Выдача ценностей осуществляется после проведения расчетов с Клиентом за 

ответственное хранение Драгоценных металлов в соответствии с п.11.3 настоящих 

Условий.  

          6.1.2. При получении Клиентом Драгоценных металлов выполнены условия, 

указанные в п.6.2 настоящих Условий. 

           6.2. Возврат Драгоценного металла с ответственного хранения осуществляется 

Банком при одновременном соблюдении следующих условий:  

          6.2.1. Клиент/Представитель оформил Заявку с требованием о возврате Драгоценного 

металла; 

          6.2.2. В дату возврата (выдачи), указанную в Заявке, Клиент предъявил Свидетельство 

об ответственном хранении, и документ, удостоверяющий личность. Представитель 

Клиента предоставляет документ, подтверждающий его полномочия и документ, 

удостоверяющий личность, а также Свидетельство об ответственном хранении (дубликат, 

оформленный в соответствии с п.5.3 настоящих Условий). 

           6.3. Штраф за несвоевременное получение Слитков установлен Тарифами Банка. 

           6.4. При возврате Драгоценного металла Клиенту:  

           6.4.1. Банком составляется Акт приема-передачи Драгоценного металла 

(Приложение № 7) в соответствии с нормативными актами, регламентирующими 

совершение операций с Драгоценными металлами, который подписывается 

представителями Банка и Клиентом (Представителем Клиента). 

           6.4.2. При выдаче с ответственного хранения Драгоценного металла Банк выдает 

Клиенту документ о качестве, содержащий сведения о соответствии Драгоценного металла, 

передаваемого Клиенту, действующим в Российской Федерации Стандартам качества. 

            6.5. Клиент/Представитель вправе аннулировать ранее оформленную Заявку на 

выдачу (возврат) Драгоценного металла. Для этого Клиент/Представитель предъявляет в 

Банк: 

           - документ, удостоверяющий личность; 

           - нотариально удостоверенную доверенность, подтверждающую полномочия 

Представителя Клиента, и документ, удостоверяющий его личность – в случае оформления 

Заявки Представителем Клиента; 

           - оформленное Заявление на аннулирование заявки на возврат (выдачу) драгоценного 



металла по форме Приложения № 6 к настоящим Условиям. 

            6.5.1. Аннулирование заявки на возврат (выдачу) Драгоценного металла 

осуществляется без комиссии. 

 

7. Проведение процедуры приема-передачи Драгоценных металлов. 

 

7.1. Прием-передача Драгоценных металлов Банком и Клиентом/Представителем 

производится в помещении Банка для совершения операций с ценностями в часы работы 

Банка. 

           7.2. При проведении приема-передачи Драгоценных металлов в помещении Банка 

для совершения операций с ценностями считается, что полномочия представителей Банка 

явствуют из обстановки и не требуют подтверждения отдельными доверенностями. 

          7.3. Прием-передача Драгоценных металлов производится с проверкой количества 

слитков, с визуальным контролем (проверкой состояния поверхности) каждого слитка, с 

контролем массы каждого слитка (взвешиванием по желанию Клиента) в соответствии с 

нормативными актами Банка России и проверкой соответствия принимаемых 

(передаваемых) Драгоценных металлов данным, указанным в сопроводительных 

документах и требованиям государственных и (или) отраслевых стандартов и 

межгосударственным стандартам качества (п.5.1. настоящих Условий).  

         7.4. При приеме – передаче Драгоценного металла к слиткам прилагаются оригиналы 

сертификатов на каждый слиток (или на партию слитков), оригиналы или заверенные копии 

спецификаций, паспортов завода – изготовителя и других имеющихся документов на 

передаваемые Драгоценные металлы. 

 

8. Проведение процедуры покупки у Клиента Драгоценных металлов, 

находящихся на хранении в Банке. 

 

8.1. Драгоценный металл (или часть Драгоценного металла), приобретенный 

Клиентом у Банка на основании Заявки и находящийся на ответственном хранении в Банке 

в соответствии с настоящими Условиями, по желанию Клиента может быть продан Банку. 

В этом случае Банк не осуществляет физический возврат (выдачу) Драгоценного металла 

Клиенту. Операция осуществляется на основании Заявки с выбором опции продажи Банку 

Драгоценного металла (Приложение №2 к настоящим Условиям).  

             Клиент может осуществить продажу части Драгоценного металла, о чем должно 

быть прямо указано в Заявке на продажу Драгоценных металлов в разделе «Основные 

условия». 

          8.2. Для продажи Банку Драгоценного металла (или части Драгоценного металла), 

приобретенного Клиентом у Банка на основании Заявки и находящегося на ответственном 

хранении в Банке Клиент/Представитель Клиента представляет в Банк: 

            -   документ, удостоверяющий личность; 

            - нотариально удостоверенную доверенность, подтверждающую полномочия 

Представителя Клиента и документ, удостоверяющий его личность – в случае оформления 

Заявки Представителем Клиента; 

           - оформленную Заявку на продажу по форме Приложения №2 к настоящим 

Условиям; 

           - при оформлении Заявки Клиентом – иностранным гражданином/ лицом без 

гражданства дополнительно предоставляет миграционную карту и документ, 

подтверждающий право иностранного гражданина или лица без гражданства на 

пребывание (проживание) в РФ (в случае если наличие указанных документов 

предусмотрено законодательством РФ); 

          - Свидетельство об ответственном хранении на ранее купленный Драгоценный 

металл или его дубликат, оформленный в соответствии с п.5.3 настоящих Условий (на 



Драгоценные металлы, оставшиеся на хранении в Банке, выдается новое Свидетельство об 

ответственном хранении). 

         8.3. При обращении Клиента/Представителя Клиента для продажи Слитков в Банк 

Клиент/Представитель Клиента знакомится с ценой выкупа Банком Драгоценного металла, 

а также с условиями продажи Слитков, которая осуществляется в следующем порядке: 

           8.3.1. Предварительный осмотр Слитков драгоценных металлов не осуществляется. 

           8.3.2. Банк осуществляет оплату Слитков драгоценных металлов в безналичном 

порядке в рублях Российской Федерации.  

           8.4. Для продажи Слитков драгоценных металлов Клиент, заключивший Договор 

присоединения, / Представитель предоставляет в Банк подписанную Заявку, в которой 

указываются параметры продаваемого Драгоценного метала, его стоимость и прочие 

существенные условия сделки. 

Сделка считается акцептованной Банком после подписания Заявки работником 

Банка. Банк осуществляет зачисление денежных средств на банковский счет Клиента, 

указанный в Заявке, не позднее следующего рабочего дня после подписания Заявки обеими 

Сторонами.  

            8.5. В случае если к моменту продажи Драгоценного металла Банку у Клиента есть 

невыполненные обязательства перед Банком по оплате комиссионного вознаграждения, 

Банк вправе в момент зачисления денежных средств на банковский счет Клиента 

осуществить зачет суммы задолженности Клиента перед Банком и суммы, подлежащей 

перечислению Клиенту в связи с покупкой Банком Драгоценного металла у Клиента, 

Клиенту выплачивается сумма за вычетом суммы его задолженности перед Банком. 

 

9. Обязательства и права Банка и Клиента. 

 

9.1. Банк обязуется: 

            9.1.1. Выполнять все обязательства, принятые в соответствии с настоящими 

Условиями.  

            9.1.2. Обеспечивать сохранность Драгоценного металла Клиента в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации. 

          9.1.3. Осуществлять операции с Драгоценными металлами в соответствии с 

настоящими Условиями.  

            9.1.4. Выдавать Клиенту Свидетельство об ответственном хранении после 

помещения этого Драгоценного металла на хранение.  

            9.1.5. Гарантировать тайну операций Клиента, сведений о Клиенте и его 

деятельности, если это не противоречит законодательству Российской Федерации. 

 

9.2. Клиент обязуется: 

            9.2.1. Выполнять все обязательства, принятые в соответствии с настоящими 

Условиями.  

            9.2.2. Оплачивать услуги Банка в размере и в сроки, определенные в Тарифах, 

действующих на дату оплаты, и в настоящих Условиях.  

            9.2.3. В случае внесения каких-либо изменений в данные документа, 

удостоверяющего личность Клиента или его Представителя, изменения адреса постоянной 

регистрации, адреса пребывания (в т.ч. для направления корреспонденции) и других 

изменений в документах/информации, предоставленных ранее Клиентом/Представителем 

в Банк при присоединении к настоящим Условиям, - в течение 5 (пяти) Рабочих дней с 

момента внесения изменений письменно уведомить об этом Банк с одновременным 

предоставлением оригиналов документов, подтверждающих соответствующие изменения. 

            9.2.4. Информировать Банк любым доступным способом о фактах выдачи и отмены 

выданной Клиентом доверенности третьему лицу – Представителю Клиента. 

             9.2.5. Не реже одного раза в календарный месяц обращаться в Банк для получения 



сведений об установленных Банком Условиях и/или Тарифах. Посещение Клиентом 

соответствующих разделов интернет-сайта Банка www.in-bank.ru (содержащих 

информацию об утвержденных Банком Условиях или Тарифах) приравнивается к 

обращению Клиента за соответствующей информацией непосредственно в Банк. 

 

9.3. Банк имеет право: 

           9.3.1. Вносить в одностороннем порядке изменения в Условия и Тарифы.   

Банк уведомляет Клиентов об утверждении Условий/Тарифов не позднее, чем за 10 

(десять) календарных дней до даты ввода их в действие любым из следующих способов 

(одним или несколькими по выбору Банка, если иное не установлено законодательством 

Российской Федерации) путем: 

           - размещения печатных экземпляров новых редакций Условий и/или Тарифов на  

информационных стендах в подразделениях Банка по обслуживанию физических лиц; 

           - путем размещения указанной информации на официальном интернет-сайте Банка  

www.in-bank.ru; 

           - направления сообщения по почте либо путем личного вручения Клиенту; 

           - направления сообщения по адресам электронной почте/номеру телефона Клиента,  

указанным в системах Банка согласно информации, предоставленной Клиентом для обмена 

сообщениями с Банком; 

          - направления сообщения посредством системы дистанционного банковского 

обслуживания (в случае заключения Клиентом договора дистанционного банковского 

обслуживания). 

           Совершение Клиентом операций по Слитками после установления Банком новых 

Условий и/или Тарифов является согласием на их применение. Установленные Банком 

Условия и/или Тарифы вступают в силу для Клиента с даты совершения Клиентом после 

ввода Банком в действие Условий и/или Тарифов первой операции со Слитком (-ами). 

           Моментом ознакомления Клиента с утвержденными Условиями и/или Тарифами 

считается момент, с которого информация стала доступна для Клиентов. Установленные 

Банком Условия и/или Тарифы с даты вступления их в силу и/или ввода их в действие с 

соблюдением процедур, предусмотренных Условиями, распространяются на всех лиц, 

присоединившихся к Условиям. В случае несогласия с установленными Банком Условиями 

и/или Тарифами Клиент имеет право до вступления в силу таких изменений подать в Банк 

заявление о расторжении Договора в порядке, установленном Договором.  

            Присоединение к Условиям на иных условиях не допускается. 

            9.3.2. Вносить в одностороннем порядке изменения в Условия и Тарифы, если иное 

не предусмотрено законодательством Российской Федерации, при условии 

предварительного уведомления Клиента путем размещения указанной информации на 

информационных стендах в операционных залах внутренних структурных и обособленных 

подразделений Банка и/или размещения информации на официальном сайте Банка в сети 

Интернет по адресу: www.in-bank.ru.  

           9.3.3. Требовать от Клиента и/или Представителя Клиента предоставления 

документов, необходимых для совершения операций с Драгоценными металлами. 

            9.3.4. Приостановить исполнение либо отказать в исполнении операций при наличии 

причин, указанных в п.3.10. и/или в разделе 12 настоящих Условий. 

            9.3.5. До момента уплаты в полном объеме причитающегося Банку комиссионного 

вознаграждения удерживать Драгоценный металл Клиента, находящийся на хранении в 

Банке, в качестве обеспечения исполнения Клиентом своих обязательств перед Банком.  

            9.3.6. Списывать в одностороннем порядке без дополнительного распоряжения  

Клиента/Представителя денежные средства со счетов Клиента, открытых в Банке (в 

соответствии с п.11.2. настоящих Условий). 

            9.3.7. Отказать Представителю Клиента, действующему на основании доверенности, 

в исполнении его распоряжения в случае возникновения у Банка обоснованных сомнений в 



действительности предъявленной доверенности. 

            9.3.8. Требовать у Клиента документы и информацию, необходимые для исполнения 

Банком требований Федерального закона от 07.08.2001 №115-ФЗ, нормативных актов Банка 

России, а также внутренних документов Банка. 

            9.3.9. Отказать в выполнении распоряжения Клиента о совершении операции с 

Драгоценными металлами в соответствии с пунктом 11 статьи 7 Федерального закона от 

07.08.2001 №115-ФЗ «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, полученных 

преступным путем, и финансированию терроризма». 

 

9.4. Клиент имеет право: 

            9.4.1. Совершать операции с Драгоценными металлами в порядке, предусмотренном 

настоящими Условиями. 

 

10. Ответственность сторон 

 

10.1. Клиент несет ответственность за полноту, правильность и достоверность 

информации, предоставляемой Банку. 

            10.2. Клиент несет ответственность за сохранность всех документов или их копий, 

выданных ему Банком. 

             10.3. Банк несет ответственность за сохранность Драгоценных металлов, 

находящихся на хранении.  

             10.4. Банк не несет ответственности за просрочку исполнения распоряжения 

Клиента в случаях, указанных в п. 3.10 и разделом 12 настоящих Условий. 

             10.5. Сторона, допустившая нарушение настоящих Условий, обязана принять 

надлежащие меры для предотвращения или уменьшения ущерба, который может понести 

другая Сторона вследствие такого нарушения. 

            10.6. В случае нарушения Клиентом сроков оплаты комиссионного вознаграждения 

Банка Клиент уплачивает Банку пеню, установленную Тарифами Банка. 

 

11. Порядок оплаты услуг Банка. 

 

11.1. Клиент оплачивает Банку комиссионное вознаграждение в соответствии с 

Тарифами, действующими на дату оплаты. Тарифы являются неотъемлемой частью 

Договора присоединения.  

Комиссионное вознаграждение уплачивается в рублях РФ путем безналичного 

перечисления денежных средств на счет Банка.  

Датой оплаты комиссионного вознаграждения считается дата поступления 

денежных средств Клиента на счет Банка.  

11.2. Настоящим Клиент поручает Банку в одностороннем порядке без 

дополнительных распоряжений клиента списывать суммы комиссионного вознаграждения, 

причитающегося Банку, а также пеней, штрафов, предусмотренных настоящими 

Условиями, со всех текущих счетов Клиента, открытых в Банке. При недостаточности 

денежных средств в валюте Российской Федерации на текущих счетах Клиента, Клиент 

настоящим дает согласие на списание Банком денежных средств со счетов, открытых в 

иностранной валюте, при этом, в случае необходимости, поручает Банку осуществлять 

конвертацию денежных средств по курсу Банка России на день осуществления платежа. 

            11.3. Оплата комиссионного вознаграждения за хранение Драгоценного металла 

осуществляется не позднее первого Рабочего дня расчетного периода, за который 

производится оплата.  

 

12. Форс-мажор. 

 



12.1. Факторы непреодолимой силы и чрезвычайные обстоятельства: 

а) пожары, наводнения, иные стихийные бедствия или техногенные катастрофы; 

б) массовые беспорядки, военные действия, демонстрации; 

в) террористические акты и диверсии; 

г) любые другие подобные события и обстоятельства, которые могут существенным 

образом затруднить или сделать невозможным выполнение обязательств по настоящим 

Условиям;  

д) принятие или любые изменения законодательных, или иных актов государственных 

органов Российской Федерации, или распоряжения данных органов, инструкции, указания, 

заявления, письма, телеграммы и иные действия (далее – акты), которые прямо, или 

косвенно, или при определенном их толковании, или определенном стечении 

обстоятельств, начиная с момента утверждения данных актов, или с иного срока временно, 

или на определенный срок сделали, делают, или могут сделать невозможным, или 

значительно затруднить дальнейшее выполнение обязательств по настоящим Условиям. 

          12.2. Сторона, которая не в состоянии выполнить свои обязательства в силу 

вышеуказанных причин, обязана в течение 3 (трех) Рабочих дней с момента возникновения 

обстоятельств непреодолимой силы, уведомить об этом другую Сторону, при этом срок 

выполнения обязательств Банка переносится соразмерно времени, в течение которого 

действовали такие обстоятельства. 

 

13. Прочие положения. 

 

13.1. Договор присоединения вступает в силу с даты принятия Банком подписанного 

Клиентом / Представителя Клиента Заявления о присоединении (Приложение№1 к 

настоящим Условиям), указанного в разделе «Отметки Банка» Заявления и действует в 

течение неопределенного срока.  

          13.2. При отсутствии Драгоценных металлов на ответственном хранении в Банке 

Стороны вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора 

присоединения путем направления другой Стороне письменного уведомления не позднее 

15 (пятнадцати) календарных дней до предполагаемой даты расторжения. При наличии 

Драгоценных металлов, находящихся на ответственном хранении в Банке, расторжение 

Договора по инициативе Клиента в порядке, предусмотренном настоящим пунктом, 

осуществляется после возврата Банком Драгоценных металлов Клиенту и/или их покупки 

Банком в порядке, установленном Договором. 

            13.3. Заполнение и подписание Клиентом Заявления является подтверждением 

полного и безоговорочного согласия Клиента с настоящим Договором (Условиями). 

            13.4. Настоящий Договор будет регулироваться и толковаться по законодательству 

Российской Федерации. Любые вопросы, разногласия или претензии, возникающие из 

настоящего Договора или в связи ним, подлежат урегулированию между Сторонами на 

взаимоприемлемой основе путем переговоров. Споры, возникающие по Договору или в 

связи с ним по инициативе Банка, в том числе споры в отношении существования, действия 

или прекращения действия Договора, подлежат передаче на рассмотрение в 

Замоскворецкий районный суд г. Москвы.  

           13.5. Все риски, связанные с существенным изменением обстоятельств, из которых 

Клиент исходил при заключении Договора, Клиент принимает на себя, и такие 

обстоятельства не являются основанием для изменения или расторжения настоящего 

Договора, а также неисполнения Клиентом обязательств по настоящему Договору. 

           13.6. Обмен юридически значимыми документами Стороны осуществляют 

посредством направления заказных писем или личной передачи. Обмен электронными 

документами осуществляется Сторонами в случае заключения между Банком и Клиентом 

соответствующего соглашения. 

          13.7. Уведомления, извещения, иная корреспонденция, для которых настоящим 



Договором предусмотрена письменная форма, направляются: Банком – по адресу 

фактического проживания Клиента, указанному в Заявлении, либо вручаются лично в руки 

при явке Клиента в Банк, Клиентом – по адресу Банка, указанному в Заявлении, либо 

вручаются под расписку. Срок для направления Клиентом уведомлений Банку – не более 3 

(трех) Рабочих дней с даты наступления события, с которым настоящий Договор связывает 

обязанность направления соответствующего уведомления, если иной срок непосредственно 

не установлен настоящим Договором. 

            13.8. Подписание Клиентом Заявления и Заявки свидетельствует о том, что Клиенту 

была предоставлена исчерпывающая информация о предоставляемых ему услугах и 

полностью разъяснены все вопросы, имевшиеся у него по настоящему Договору. 

13.9. В остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 

руководствуются законодательством Российской Федерации. 

            13.10. Клиенту известно, что Банк проводит антикоррупционную политику и 

развивает не допускающую коррупционных проявлений культуру. Клиент настоящим 

подтверждает, что он ознакомлен с «Положение по противодействию коррупции ООО 

«Инбанк», размещенной на сайте www.in-bank.ru, и полностью ее понимает. 

            13.11. Каждая из Сторон обязуется обеспечить соблюдение применимого 

законодательства по противодействию коррупции. Неисполнение антикоррупционного 

законодательства влечет применение мер ответственности, предусмотренных уголовным, 

административным и гражданским законодательством». 

 

  



 

Приложение №1 

к Условиям хранения и осуществления операций с драгоценными  

металлами в слитках физическими лицами в ООО «Инбанк»  

 

 

ЗАЯВЛЕНИЕ О ПРИСОЕДИНЕНИИ К УСЛОВИЯМ ХРАНЕНИЯ И 

ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОПЕРАЦИЙ 

 С ДРАГОЦЕННЫМИ МЕТАЛЛАМИ В СЛИТКАХ ФИЗИЧЕСКИМИ ЛИЦАМИ В 

ООО «ИНБАНК» 

 

 

  Я, нижеподписавшийся (-аяся) (далее именуемый Клиент), настоящим Заявлением о 

присоединении, в соответствии со ст. 428 ГК РФ полностью и безусловно присоединяюсь 

к Условиям хранения и осуществления операций с драгоценными металлами в слитках 

физическими лицами в ООО «Инбанк» (далее – Условия) и обязуюсь соблюдать указанные 

Условия со дня принятия ООО «Инбанк» (далее – Банк) настоящего Заявления и 

прилагаемых к настоящему Заявлению необходимых документов. Подписание настоящего 

Заявления является подтверждением, что с Условиями и Тарифами ознакомлен(а) и 

согласен(на), их содержание мне полностью понятно. Текст Условий получен мной до 

подписания настоящего Заявления.  

 Согласен (на), что Договор считается заключенным с даты, указанной в разделе 

«Отметки Банка». 

 
1. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ КЛИЕНТА 

 

ФИО 

(полностью) 

 

Данные 

документа,  

удостоверяющ

его личность 

(нужное 

подчеркнуть) 

 паспорт гражданина РФ/общегражданский заграничный паспорт/ 

свидетельство о рождении/удостоверение личности военнослужащего 

или военный билет/паспорт моряка/временное удостоверение личности 

гражданина РФ/паспорт иностранного гражданина/иной документ 
_________________________________________________ 

_________________________________________________ 

(серия, номер, дата выдачи, кем выдан, код подразделения)  

Для 

иностранных 

граждан или 

лиц 

без 

гражданства   

Миграционная 

карта 

 

Документ,   

подтверждающ

ий   

право на   

пребывание   

(проживание в   

РФ) 

  

Адрес по 

месту 

постоянной   

регистрации 

индекс, страна, 

район, 

город/населен

ный пункт, 

улица/мр-н, 

дом, 

строение/корп

ус, квартира 

 

Адрес 

пребывания  

(в т.ч. для 

направления   

корреспонденц

ии) 

  



Дата 

рождения/ 
Место 

рождения 

  

Контактные 

телефоны, e-

mail 

  

ИНН/СНИЛС 

(при наличии) 

  

Данные о ПДЛ  Является ли Клиент ПДЛ? 

Состоит ли Клиент в родстве с ПДЛ? 

Планирует ли Клиент осуществлять операции от имени ПДЛ? 

Должность 

ПДЛ 

 Наименован

ие и адрес 

работодател

я ПДЛ 

 

 

Степень 

родства либо 

статус (супруг 

или супруга)   

Клиента (по 

отношению к 

ПДЛ) 

  

1.1. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ ПРЕДСТАВИТЕЛЯ КЛИЕНТА 

(печатается в случае заключения договора представителем клиента, включая законного 

представителя) 

ФИО 

(полностью) 

  

Реквизиты 

документа,   

подтверждаю

щего 

полномочия   

Представителя 

Клиента 

Вид документа Серия, номер, Дата выдачи, кем выдан   

Для 

иностранных 

граждан или   

лиц без 

гражданства   

 

Миграционная  

карта/ 
Документ,   

подтверждающ

ий   

право на   

пребывание   

(проживание в   

РФ) 

Серия Номер  

Дата начала срока   

пребывания в РФ  

Дата окончания срока   

пребывания в РФ 

Адрес по 

месту 

постоянной   

регистрации 

индекс, страна, 

район, 

город/населен

ный пункт, 

улица/мр-н, 

дом, 

строение/корп

ус, квартира 

 

Адрес 

пребывания  

(в т.ч.для 

направления   

корреспонденц

ии) 

индекс, страна, 

район, 

город/населен

ный пункт, 

улица/мр-н, 

дом, 

строение/корп

ус, квартира 

 



Дата рождения  Гражданств

о 

Место рождения 

Контактные 

телефоны, e-

mail 

  

ИНН (при 

наличии) 

 СНИЛС (при наличии) 

ДАТА И ПОДПИСЬ КЛИЕНТА/ПРЕДСТАВИТЕЛЯ КЛИЕНТА 

Ф.И.О. полностью:                                      Подпись                    Дата заполнения: 

ОТМЕТКИ БАНКА 

Наименование Ф.И.О. 

работника полностью: 

 Подпись:           Дата принятия Заявления   

и полного комплекта   

документов,   

необходимых для   

заключения договора: 

   

 

  



 

 

Приложение №2 

к Условиям хранения и осуществления операций с драгоценными  

металлами в слитках физическими лицами  
 

 

в ООО «Инбанк»  

 
 

Заявка 

 

на покупку/хранение/возврат (выдачу)/продажу драгоценного металла 
 

от «__» ______________ 20__ года 

 

На основании Условий хранения и осуществления операций с драгоценными 

металлами в слитках физическими лицами в ООО «Инбанк» (далее – Условия), настоящим 

прошу заключить со мной (если заполняется представителем, то указывается): с 

____________________ (указывается ФИО Клиента, данные ДУЛ Клиента) в лице 

___________________ (указывается ФИО Представителя Клиента и ДУЛ Представителя, 

если от имени Клиента действует Представитель), действующего (-ей) на основании 

доверенности ____________________________(указываются реквизиты доверенности) 

сделку с Драгоценными металлами (выбрать нужное): 

 

Покупка у Банка Драгоценного металла   

 

Покупка у Банка Драгоценного металла с размещением на ответственное хранение 

 

Возврат (выдача) Банком Драгоценного металла с ответственного хранения  

 

Продажа Банку Драгоценного металла, находящегося на ответственном хранении 

 

на следующих условиях: 

 

Покупатель (Если Клиент покупает Драг. 

металлы указывается  ФИО Клиента, если 

продает указывается ООО «Инбанк» 

ФИО Клиента или Банк 

Продавец (Если Клиент покупает Драг. 

металлы указывается ООО «Инбанк», 

если продает указывается   

ФИО Клиента) 

ФИО Клиента или Банк 

1. ОСНОВНЫЕ УСЛОВИЯ 

1.1.Наименование Драгоценного металла  

1.2. Количество Слитков Драгоценного   

металла (шт.), номера слитков 

Количество штук Номера слитков 

1.3. Общая масса Драгоценного металла   

(в граммах с округлением до десятых 

долей в химически чистой массе) 

 

1.4.Цена за 1 Слиток Драгоценного 

металла (при покупке Клиентом 

указывается «НДС не облагается»), для 

каждого слитка 

 



1.5. Общая стоимость Драгоценного   

Металла (при покупке Клиентом 

указывается «НДС не облагается») 

 

1.6.Адрес Банка, по которому будет   

осуществлен возврат/выдача 

Драгоценного металла Клиенту    

 

1.7.Номер текущего счета, открытого в   

Банке, для оплаты стоимости 

Драгоценного  металла/комиссионного 

вознаграждения Банка за ответственное 

хранение 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ 

(Если Клиент покупает у Банка Драг. Металл)  

Настоящим поручаю Банку списать без моего дополнительного распоряжения (заранее 

данный акцепт) вышеуказанную сумму рублей с банковского счета 

№___________________, открытого в Банке, в счет оплаты стоимости Драгоценного 

металла, указанной в п.1.6 Заявки. Настоящим подтверждаю, что я ознакомлен с 

Правилами хранения слитков драгоценных металлов клиентом  (Приложение №4 к 

Условиям) и они мне понятны. 

(Если Клиент покупает у Банка Драг. металл и помещает его на ответственное 

хранение) 

Настоящим поручаю Банку списать без моего дополнительного распоряжения (заранее 

данный акцепт) вышеуказанную сумму рублей с банковского счета 

№___________________, открытого в Банке, в счет оплаты стоимости Драгоценного 

металла, указанной в п.1.6 Заявки и поместить Драгоценный металл, указанный в 

настоящей Заявке, на ответственное хранение в Банке по 

адресу_______________________ (указывается адрес) на 

имя______________________________ (указывается ФИО. Клиента) и хранить его 

_____дней1 в соответствии с Условиями. 

(Если Клиент желает продать Банку металл) 

При исполнении настоящей Заявки прошу перечислить сумму, указанную в п.1.6 

Заявки, на банковский счет  

№________________________ / ______________________________ . При наличии 

неисполненных обязательств ______________________ (указывается ФИО. Клиента) 

по Договору перед Банком прошу зачесть общую сумму задолженности 

______________________ (указывается ФИО. Клиента) в счет суммы, подлежащей 

перечислению Клиенту в соответствии с настоящей Заявкой. 

(Если Клиент желает забрать Драгоценный металл с ответственного хранения) 

Настоящим поручаю Банку списать без моего дополнительного распоряжения (заранее 

данный акцепт) общую сумму задолженности по уплате Банку комиссионного 

вознаграждения за ответственное хранение с банковского счета № 

___________________, открытого в Банке. Настоящим подтверждаю, что я ознакомлен 

с Правилами хранения слитков драгоценных металлов клиентом (Приложение №4 к 

Условиям) и они мне понятны. Дополнительные условия: 

______________________________________________________________ (заполняются 

в свободной форме со слов Клиента/Представителя Клиента, если 

Клиент/Представитель Клиента продает/забирает с ответственного хранения часть 

своего Драгоценного металла, находящегося на хранении). На оставшуюся на 

хранении часть Драгоценного металла Клиента Банк выдает новое Свидетельство об 

ответственном хранении. 

                                                           
1 Указывается количество дней в соответствии с Тарифами Банка 



ДАННЫЕ КЛИЕНТА (ПРЕДСТАВИТЕЛЯ КЛИЕНТА) 

Документ, удостоверяющий личность/ 

Данные доверенности (если от имени 

Клиента действует его Представитель) 

 

ДАТА И ПОДПИСЬ КЛИЕНТА (ПРЕДСТАВИТЕЛЯ КЛИЕНТА) 

Дата Подпись 

ОТМЕТКИ БАНКА 

(Если Клиент покупает у Банка металл и помещает его на хранение) 

Банк помещает Драгоценный металл на ________ (дней) на ответственное хранение в 

свое хранилище, размещенное по адресу _____________________________ 

(указывается адрес), что подтверждается выдачей Банком Клиенту/Представителю 

Клиента Свидетельства об ответственном хранении, составленного на имя Клиента. 

(Если Клиент желает продать Банку металл) 

Банк выплачивает Клиенту стоимость Драгоценного металла, указанного в настоящей 

Заявке, на позднее следующего Рабочего день после возврата 

Клиентом/Представителем Клиента в Банк Свидетельства об ответственном хранении  

этого Драгоценного металла. 

Заявление подписано в моем  

присутствии. Личность  

Клиента (Представителя  

клиента) установлена,  

полномочия Представителя  

клиента подтверждены (при  

наличии). Данные документа,  

удостоверяющего личность,  

проверены. 

Должность  

работника: 

ФИО. Работника: 

Дата заполнения:  

Подпись Работника: 

 
 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Приложение №3 

 

к Условиям хранения и осуществления операций с  

драгоценными металлами в слитках физическими лицами в ООО «Инбанк»  

 ДУБЛИКАТ  

(пометка указывается в случае выдачи дубликата 

 

СВИДЕТЕЛЬСТВО ОБ ОТВЕТСТВЕННОМ ХРАНЕНИИ №____ 

 

от «___» ____________ 20__ года 

 

Настоящим свидетельством подтверждается, что в ООО «Инбанк» приняты на 

ответственное хранение слитки золота без наличия признаков Слитков ненадлежащего 

качества со следующими характеристиками*: 
 

№ 

п/п 

Марка 

слитка 

№ 

слитка 

Проба, 

% 

Лигатурная   

масса 

слитка, г 

Химически   

чистая 

масса   

слитка, г 

Аффинажный 

завод-  

изготовитель 

Дата принятия на  

ответственное 

хранение 

        

        

        

 ИТОГО:       

 

Свидетельство об ответственном хранении выдано на имя:  

 

_________________________________________________________________________ 

(ФИО Клиента) 

_________________________________________________________________________ 

(Данные документа, удостоверяющего личность) 

_________________________________________________________________________ 

  

__________________/_______________________  

 

 (подпись) (ФИО Клиента) 

 

Слитки драгоценного металла приняты на основании Заявки на покупку драгоценного металла от 

«____»________20__года и в соответствии с Условиями хранения и осуществления операций с 

драгоценными металлами в слитках физическими лицами в ООО «Инбанк». 

 

____________________________________________/____________________________ 

 

(Должность) (ФИО) (подпись) 

 

___________________________________________/____________________________ 

 

(Должность) (ФИО) (подпись) 

 

М.П. 

 

*В случае отражения данных о количестве слитков на разных страницах Свидетельства, каждая страница 

подлежит нумерации и заверению подписями кассового работника и должностного лица, ответственного 

за сохранность ценностей. 

  



Приложение №4 

 

к Условиям хранения и осуществления операций с  

драгоценными металлами в слитках с физическими лицами в ООО «Инбанк»  

 

 

 

ПРАВИЛА ХРАНЕНИЯ СЛИТКОВ ДРАГОЦЕННЫХ МЕТАЛЛОВ КЛИЕНТОМ 

 

Рекомендации по хранению слитков 

 

Слитки драгоценных металлов требуют бережного отношения и повышенной 

осторожности в обращении, их нельзя бросать, ронять, поджигать. Слитки из таких мягких 

металлов, как золото (слитки имеют пробу 999.9), легко повредить, а любое даже 

незначительное повреждение, такое как царапина, скол или вмятина могут значительно 

снизить стоимость слитка.  

 

Не рекомендуется вынимать слитки из упаковки, трогать их руками. В случае 

необходимости при обращении со слитками следует использовать тканевые перчатки, 

чтобы не оставить отпечатки и жировые следы, которые также снижают качество слитка. 

 

При транспортировке и хранении слитки должны быть защищены от загрязнений, 

механических повреждений, воздействия влаги, агрессивных сред, паров сернистых 

соединений.  

  



 

Приложение №5 

 

к Условиям хранения и осуществления операций с драгоценными  

металлами в слитках с физическими лицами в ООО «Инбанк»  

 

В ООО «Инбанк»  

 

Заявка на замену слитков 

от «__» ______________ 20__ года 

 

На основании Условий хранения и осуществления операций с драгоценными 

металлами в слитках с физическими лицами в ООО «Инбанк» (далее – Условия), настоящим 

я, (если заполняется представителем, то указывается):____________________ (указывается 

ФИО Клиента, данные ДУЛ Клиента) в лице___________________ (указывается ФИО 

Представителя Клиента и ДУЛ Представителя, если от имени Клиента действует 

Представитель), действующего (-ей) на основании доверенности 

___________________________________ (указываются реквизиты доверенности) 

отказываюсь от принятия следующих Слитков и прошу осуществить их замену в связи с 

тем, что при приеме Драгоценных металлов выявлено следующее: 

 
ИНФОРМАЦИЯ О СЛИТКАХ, ПОДЛЕЖАЩИХ ЗАМЕНЕ 

 

№ Наименование   

Драгоценного   

металла 

Номер Слитка Драгоценного металла,   

подлежащего замене 

Общая масса Слитка,   

подлежащего замене в 

химически чистой   

массе 

    

    

    

    

Причина замены Слитка (указывается критерий отнесения Драгоценного металла к Слитку 

ненадлежащего качества)_________________________ 

К Заявке прилагается оригинал Свидетельства об ответственном хранении №______от____________ 

Клиент ознакомлен и согласен со сроками замены слитков. 

ДАТА И ПОДПИСЬ КЛИЕНТА (ПРЕДСТАВИТЕЛЯ КЛИЕНТА) 

Дата _______________________(Подпись)________________/Ф.И.О. 

 

 

ОТМЕТКИ БАНКА 

Заключение работника Банка о Слитках, подлежащих замене (с указанием номера каждого Слитка) 

№п/п № Номер Слитка,   

подлежащего   

замене 

Новый номер   

Слитка 

Заключение 

Банка о качестве 

Слитка 

Примечание 

     

     

 

Заявление подписано в моем присутствии. Личность Клиента (Представителя клиента) установлена, 

полномочия Представителя клиента подтверждены (при  

наличии. Данные документа, удостоверяющего личность, проверены. 

 

Наименование  

подразделения: 

Должность   

работника: 

ФИО.   

работника 

Дата заполнения: Подпись   

Работника: 

     

 

  



 

Приложение №6 

 

к Условиям хранения и осуществления операций с драгоценными  

металлами в слитках с физическими лицами в ООО «Инбанк»  

 

В ООО «Инбанк» 

 

Заявление на аннулирование заявки 

на возврат (выдачу) драгоценного металла  

от «__» ______________ 20__ года 

 

На основании Условий хранения и осуществления операций с драгоценными металлами в 

слитках с физическими лицами в ООО Банк «Инбанк» (далее – Условия), настоящим я, (если заполняется 

представителем, то указывается):____________________ (указывается ФИО Клиента, данные ДУЛ 

Клиента) в лице ___________________ (указывается ФИО Представителя Клиента и ДУЛ 

Представителя, если от имени Клиента действует Представитель), действующего (-ей) на основании 

доверенности ___________________________________ (указываются реквизиты доверенности) прошу 

аннулировать заявку(-и) на возврат (выдачу) драгоценного металла Банком с ответственного хранения: 

 

Заявка от………………… 

 

При наличии нескольких заявок указываются все заявки 

… 

 

ДАТА И ПОДПИСЬ КЛИЕНТА (ПРЕДСТАВИТЕЛЯ КЛИЕНТА) 

Дата _______________________ (Подпись)  

__________________________ 

 (Расшифровка подписи) 

ОТМЕТКИ БАНКА 

Заявление подписано в моем присутствии. Личность Клиента (Представителя   

клиента) установлена, полномочия Представителя клиента подтверждены (при наличии). Данные 

документа, удостоверяющего личность, проверены. 

Наименование   

подразделения: 

Должность   

работника: 

ФИО.  работника Дата заполнения/ 

Подпись работника: 

    

 

 

 
 

 

  



Приложение №7 

 

к Условиям хранения и осуществления операций с драгоценными  

металлами в слитках с физическими лицами в ООО «Инбанк» 

 
Акт приема-передачи драгоценных металлов 

 

N _________________                                "__" _________ 20__ года 

 

Мы, нижеподписавшиеся _____________________________________________________ 

                            (полное фирменное (сокращенное фирменное) 

                         наименование кредитной организации или полное 

                         фирменное (сокращенное фирменное) наименование 

                          кредитной организации и полное (сокращенное) 

                                      наименование филиала) 

_________________________________________________________, с одной стороны, 

  (фамилии и инициалы работников кредитной организации, 

             филиала кредитной организации) 

___________________________________________________________________________ 

 (фирменное наименование юридического лица, фамилия, имя и (в случае если 

имеется) отчество представителя юридического лица, фамилия, имя и (в случае 

 если имеется) отчество индивидуального предпринимателя, физического лица 

                            (их представителей)) 

__________________________________________________________________________, 

(серия, номер, дата выдачи, наименование органа и код подразделения (если 

    имеется), выдавшего документ, удостоверяющий личность представителя 

   юридического лица, индивидуального предпринимателя, физического лица 

 (их представителей), данные доверенности представителя юридического лица, 

            индивидуального предпринимателя, физического лица) 

с другой стороны, составили настоящий акт о том, что одни выдали, а другие 

получили следующие драгоценные металлы: 

 



Наименование 
драгоценного металла 

Вид слитка 
драгоценного 

металла 

Количество слитков 
драгоценного металла, 

штук 

Лигатурная масса (для золота - 
также химически чистая масса), 

грамм 

Иная 
информация 

1 2 3 4 5 

     

     

     



 
    Вышеперечисленные  драгоценные металлы подвергнуты визуальному контролю 

и пересчету. 

    Контрольное    взвешивание    каждого   слитка   драгоценных   металлов 

осуществлялось   средствами   измерений   драгоценных   металлов  кредитной 

организации марки ______________. Свидетельство о поверке средств измерений 

драгоценных металлов от "__" ______________ 20__ года N ________. 

    Данные   визуального   контроля,  пересчета,  контрольного  взвешивания 

каждого  слитка  драгоценного  металла соответствуют данным спецификации (у 

физического лица - при ее наличии) и документа о качестве. 

    Примечание: _______________________________ 

__________________________________________________________________________. 

 

Драгоценные металлы выдали: 

____________________________  ________________  ___________________________ 

  (наименование должности)    (личная подпись)      (фамилия и инициалы) 

____________________________  ________________  ___________________________ 

  (наименование должности)    (личная подпись)      (фамилия и инициалы) 

____________________________  ________________  ___________________________ 

  (наименование должности)    (личная подпись)      (фамилия и инициалы) 

 

Драгоценные металлы приняли: 

____________________________  ________________  ___________________________ 

  (наименование должности)    (личная подпись)      (фамилия и инициалы) 

____________________________  ________________  ___________________________ 

  (наименование должности)    (личная подпись)      (фамилия и инициалы) 

____________________________  ________________  ___________________________ 

  (наименование должности)    (личная подпись)      (фамилия и инициалы) 

 

               Место печати 

 


