
Приложение к приказу по основной деятельности № ПОД-24-26 от 08.02.2024 г. 

Условия Программы лояльности для держателей карт Инбанка 

(далее — Программа лояльности или Программа) 

Участники Программы лояльности 

Участники Программы (далее – Участник) – физические лица, действующие клиенты ООО «Инбанк»: 

1.  Держатели карт Visa Infinite и World Elite Mastercard  (за исключением карт выпущенных в рамках 
зарплатных проектов), обслуживающиеся по тарифному плану «Премьер» (категория Premier)  

2. Держателями карт World Elite Mastercard  (за исключением карт выпущенных в рамках зарплатных 
проектов) обслуживающиеся по Тарифному плану «Private Banking Turbo» (категория PB Turbo)  
 

Организатор Программы лояльности 

Общество с Ограниченной Ответственностью «Инбанк» (ООО «Инбанк») (далее – Банк) 

115184, Россия, Москва, Старый Толмачевский переулок, дом 5 

ОГРН 1025600001668 

Лицензия Банка России №1829 от 09.09.2013 г. 

Партнеры Программы лояльности 

ООО СК «Сбербанк страхование жизни» (ИНН: 7744002123 ОГРН: 1037700051146) – далее Партнер 1, 

являющееся Страховщиком по страховой программе «Защита Здоровья ДМС». Лицензия на осуществление 

страхования СЖ № 3692 (вид деятельности —добровольное страхование жизни) выдана Банком России 

без ограничения срока действия . 

Общество с ограниченной ответственностью «Страховая Компания «Согласие» (ИНН 7706196090, 

КПП 770201001) – далее Партнер 2, являющееся Страховщиком по Программе страхования граждан, 

выезжающих за пределы постоянного места жительства (далее – страховая программа для 

Путешественников». 

ООО "ПЕРСОНА ТРЭВЕЛ" (ИНН 7713570937), обеспечивающее посещение Участниками Бизнес-залов, 

далее – Партнер 3. 

Бизнес-залы: залы повышенной комфортности, перечень которых размещен по ссылке: 

https://persona.aero/services/ 

Программа «Здоровье» для клиентов PB Turbo – Страховая Программа «Защита здоровья ДМС» 

(Страховая программа от критических заболеваний) предоставляется согласно Приложению №10 к 

Положению «Условия договора банковского счета физического лица» и Тарифам Банка, размещенных на 

сайте Банка. 

Объем обязательств, перечень и объем услуг по медицинскому страхованию, исключения из покрытия и 

иные условия программы страхования содержатся в Условиях программы Защита Здоровья ДМС , 

размещенных на сайте Банка и Правилах комбинированного страхования, размещенных на сайте 

Страховщика https://sberbank-insurance.ru/up/combo_pravila.pdf 

Программа «Путешествие» для клиентов PB Turbo. включает: 

 Страховую программу для Путешественников - Программа страхования граждан, выезжающих 

за пределы постоянного места жительства. Правила страхования от 11.06.2020 г. размещены на 
сайте Банка. 

 Бесплатное посещение Бизнес-залов (до 4 проходов в месяц).  

Услуги предоставляются согласно Приложению №10 к Положению «Условия договора банковского счета 
физического лица» и Тарифам Банка, размещенных на сайте Банка. 
 
Программа «Путешествие» для клиентов Premier – Страховая программа для Путешественников - 
программа страхования граждан, выезжающих за пределы постоянного места жительства. Правила 
страхования от 11.06.2020 г. размещены на сайте Банка. Условия предоставления согласно Приложению 
№10 к Положению «Условия договора банковского счета физического лица» и Тарифам Банка, 
размещенных на сайте Банка. 
 

https://persona.aero/services/
https://sberbank-insurance.ru/up/combo_pravila.pdf


Условия Программы лояльности 

Для клиентов категории Premier 

Программа: «Путешествие» 

В программу «Путешествие» для Premier входят: Доступ в бизнес-залы (по умолчанию) и Страховая 

программа для Путешественников. Для получения страховой программы необходимо подать заявление 

(Приложение №1 к Условиям Программы лояльности для держателей карт Инбанка) 

Условия предоставления проходов в бизнес-зал  

1 бесплатный проход в месяц - при совершении расходных операций по картам Инбанка на сумму от 50 000 

рублей в предыдущий календарный месяц*** 

Неиспользованные проходы не переносятся на следующий месяц 

Условия предоставления страховой программы 

Поддержание среднемесячных остатков на счетах не менее 3 000 000 руб. за предыдущий календарный 

месяц** 

 или  

Совершение расходных операций на сумму от 100 000 руб. по картам Инбанка в предыдущий календарный 

месяц*** 

 

Для клиентов категории PB Turbo 

Программа: на выбор – «Путешествие» или «Здоровье». 

В программу «Путешествие» входит: Доступ в бизнес-залы (по умолчанию) и Страховая программа для 

Путешественников (по заявлению, Приложение №1 к Условиям Программы лояльности для держателей 

карт Инбанка) 

 

 2 бесплатных прохода в месяц в бизнес-залы + Страховая программа для Путешественников   
 

Условия предоставления 

Поддержание среднемесячных остатков на счетах не менее 20 000 000 руб. за предыдущий календарный 

месяц** 

или  

Совершение расходных операций на сумму от 150 000 руб. по картам Инбанка в предыдущий календарный 

месяц***.  

 

 4 бесплатных прохода в месяц в бизнес-залы + Страховая программа для Путешественников:  
 

Условия предоставления 

Поддержание среднемесячных остатков на счетах клиента не менее 50 000 000 руб. за предыдущий 

календарный месяц**.  

или  

Совершение расходных операций по картам Инбанка не менее 500 000 руб. в предыдущий календарный 

месяц***.  

Неиспользованные проходы не переносятся на следующий месяц 



В программу «Здоровье» входит Страховая Программа «Защита здоровья ДМС» (Страховая программа от 

критических заболеваний). Для получения программы необходимо подать заявление (Приложение №2 к 

Условиям Программы лояльности для держателей карт Инбанка)  

Условия предоставления 

Поддержание среднемесячных остатков на счетах не менее 20 000 000 руб. за предыдущий календарный 

месяц** 

или  

Совершение расходных операций на сумму от 150 000 руб. по картам Инбанка в предыдущий календарный 

месяц*** 

 

Участник программы категории PB Turbo может сменить пакет «Путешествие» на пакет «Здоровье» по 

письменному заявлению на переход, оформленному в офиса банка согласно установленному образцу 

(Приложение №3 к Условиям Программы лояльности для держателей карт Инбанка).   

Переход с одной программы привилегий на другую возможен не ранее, чем через год после оформления 

одной из программ страхования.  

 

Прочие условия 

Начало действия Программы лояльности – с 01 апреля 2024 года. Программа лояльности бессрочная, 

действует до завершения Программы Банком.  

Программа лояльности является публичной. Банк вправе вносить изменения в условия Программы 

лояльности, уведомив об этом Участников, путем размещения актуальной версии на сайте in-bank.ru  

Банк не несет ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств перед 

Участниками Программы лояльности вследствие сбоев в телекоммуникационных и энергетических сетях, 

действий вредоносных программ или недобросовестных третьих лиц.  

В случаях, когда Банк сочтет действия/бездействия Участника настоящей Программы лояльности 

мошенническими, недобросовестными или иным образом нарушающими Условия настоящей Программы, 

Банк оставляет за собой право аннулировать участие такого Участника в Программе лояльности.  

 

Контакты для обращений 

Любые запросы, жалобы, споры, просьбы о помощи, претензии и аналогичные обращения Клиента, 

касающиеся проходов в Программы лояльности для держателей карт Инбанка, клиент может направлять в 

Банк по адресу info@in-bank.ru. В случае получения указанных запросов Банком, Банк направляет их 

Партнеру и выдает полученный ответ Клиенту в срок, не позднее 7 (семи) рабочих дней с даты получения от 

Партнера соответствующего ответа. 

 

* При невыполнении условий или переходе на другие тарифные планы Банк имеет право отключить клиента от 

программы лояльности. Уведомление Участника – клиента Банка от программы лояльности происходит через 

уведомление его персональным менеджером.  

** Объем средств на счетах рассчитывается как суммарный средний остаток по текущим, депозитным и брокерским 

счетам Клиента  за календарный месяц. Расчет остатков по счетам в иностранной валюте производится по курсу ЦБ РФ 

на дату расчета. 

*** При подсчете суммы расходов по картам за календарный месяц учитываются операции покупки товаров, работ, 

услуг, отраженные по счету карты в течение календарного месяца. Подсчет сумм расходов, проведенных по счету в 

иностранной валюте, производится по курсу ЦБ РФ (кросс-курсу, рассчитанному на основании курсов ЦБ РФ) на дату 

проведения операции по счету. 


